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Hankkeen perustiedot

Rahoitus

▪ 11 262 000 €, STM (RRP-
rahoitus)

Tausta ja ohjaavat 
dokumentit

▪ Hankesuunnitelma 
liitteineen, v. 6.10.2022

▪ Rahoituspäätös liitteineen 
8.12.2022

▪ Muut hankkeet
▪ Keusoten talouden ja 

toiminnan kestävän 
kehityksen ohjelma

Tavoite

▪ Vaikuttavuusperusteinen 
järjestäminen ja 
palvelutuotannon ohjaus

Kohderyhmä

▪ Koko Keusoten alueen väestö sekä palveluiden henkilöstö, sote-
palveluiden asiakkaiden lähiomaiset, järjestöt, palveluntuottajat ja 
kunnat.

▪ Osaprojekteissa erilaisia tarkempia kohderyhmiä, kuten mm. nuoret 
aikuiset mielenterveys- ja päihdepalveluissa, mataloituneesta 
toimintakyvystä kärsivät ikäihmiset ja diabeetikot

Hankkeen johto

▪ Hankejohtaja 
▪ Erja Pentti



Organisoituminen

Hyvinvointialueen johtoryhmä
(Hyvinvointialuejohtaja, konsernin johtajat, 

palvelujohtajat)

Hankkeen ohjausryhmä 
(TKKI-johtaja puheenjohtajana, hankkeen 

valvoja, johtajat, päälliköt)

Investointipäälliköiden
palaverit (operatiivisesti

integroivat)
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Investoinnit 1-4

Hankkeen organisoituminen noudattaa olemassa olevien hankkeiden organisoitumista –
suurin osa hankehallinnosta pyritään rakentamaan olemassa olevan organisaation sisään.

Johtoryhmä
• Hankesalkun optimointiin liittyvä 

päätöksenteko (tavoitteet, voimavarat, 
käynnistettävät projektit)

• Poikkeamat ja ohjaus

Hankkeen ohjausryhmä
• Sidosryhmien osallistaminen
• Hankkeiden etenemisen seuranta, ohjaus 

ja tuki

Investointipäälliköiden ja 
johtajien palaverit
• Operatiivisesti integroivat 

tilannekuvat

Investointipäälliköiden ja 
johtajien

palaverit (operatiivisesti 
integroivat)



Keusoten RRP2-hankkeen investointien tiedot

Edistetään hoitotakuun 
toteutumista (mukaan lukien 
mielenterveyspalvelut) sekä 

puretaan koronavirustilanteen 
aiheuttamaan sosiaali- ja 

terveydenhuollon aiheuttamaa 
sosiaali- ja terveydenhuollon hoito-, 

kuntoutus- ja palveluvelkaa

Edistetään hoitotakuun 
toteutumista 
vahvistamalla 

ennaltaehkäisyä ja 
ongelmien varhaista 

tunnistamista

Vahvistetaan sosiaali- ja 
terveydenhuollon 

kustannusvaikuttavuutta 
tukevaa tietopohjaa ja 

vaikuttavuusperusteista 
ohjausta

Otetaan käyttöön 
hoitotakuuta edistävät 

palvelumuotoillut 
digitaaliset innovaatiot

Investointi 1 Investointi 2 Investointi 3 Investointi 4

5 970 000 €

Budjetti Budjetti

890 000 €

Budjetti Budjetti

1 107 000 € 3 295 000 €



Investointi 1 työpaketit

Edistetään hoitotakuun 
toteutumista (mukaan lukien 
mielenterveyspalvelut) sekä 

puretaan 
koronavirustilanteen 

aiheuttamaan sosiaali- ja 
terveydenhuollon 

aiheuttamaa sosiaali- ja 
terveydenhuollon hoito-, 

kuntoutus- ja palveluvelkaa

Investointi 1 Mataloituneesta toimintakyvystä 
kärsivien Ikääntyvien ihmisten 

erilaisten palvelutarpeiden riittävä 
täyttäminen 

Työpaketti 2

Helposti saavutettavat ja 
vaikuttavat nuorten ja nuorten 

aikuisten mielenterveys- ja 
päihdepalvelut 

Työpaketti 1

Pitkäaikaissairaudesta 
kärsiville tai 

pitkäaikaissairauden 
riskissä oleville mielekäs 
ja tehokas omahoito ja 

itseseuranta sekä riittävä  
palvelutarpeen 

täyttäminen 

Työpaketti 3

Erikoissairaanhoidon ja 
perusterveydenhuollon 

yhdyspinnan 
parantaminen

Työpaketti 4

Omaolon ja 
Sähköisen 

perhekeskuksen 
toiminnallinen 
käyttöönotto ja 
jalkauttaminen

Työpaketti 5



Investointi 2 työpaketti

Edistetään hoitotakuun 
toteutumista 
vahvistamalla 

ennaltaehkäisyä ja 
ongelmien varhaista 

tunnistamista

Investointi 2

Hyvinvoinnin tukeminen 
ennaltaehkäisyn ja 

varhaisen tunnistamisen 
avulla

Työpaketti 1



Investointi 3 työpaketit

Vahvistetaan sosiaali- ja 
terveydenhuollon 

kustannusvaikuttavuutta 
tukevaa tietopohjaa ja 

vaikuttavuusperusteista 
ohjausta

Investointi 3

Kirjaamiskäytäntöjen 
kehittäminen

Työpaketti 1

Rakenteellisen 
sosiaalityön 
raportoinnin 
kehittäminen

Työpaketti 2

Diabeteksen 
palveluketjujen ja 

ikäihmisten 
palveluketjujen 

vaikuttavuuspilotit

Työpaketti 3



Investointi 4 työpaketit

Otetaan käyttöön 
hoitotakuuta edistävät 

palvelumuotoillut 
digitaaliset innovaatiot

Investointi 4 Toiminnanohjaus 
(Henkilöstön 

resurssien 
ohjaus) 

Työpaketti 1

Väestön palvelutarpeen 
ennakointi edistyneiden 

tietojohtamisen 
ratkaisuissa 

(palveluketjujen ohjaus 
ja koordinaatio) 

Työpaketti 2

Ammattilaisten 
digitaaliset 
työvälineet

Työpaketti 3

Työ- ja 
toimintakyvyn 

digitaalinen 
itsearviointi

Työpaketti 4

Kansalaisten 
etäpalvelut

Työpaketti 5 Työpaketti 6

Hyvinvoinnin ja terveyden 
edistämisen kansallisen 

palvelukonseptin digitaaliset 
ratkaisut

Työpaketti 7

Omasalkku, digitaalinen 
oma- ja itsehoidon 

innovaatio



Hanketyön vaiheistaminen vuosille 2023-2025

Investointi 2: Edistetään hoitotakuun toteutumista vahvistamalla ennaltaehkäisyä ja 
ongelmien varhaista tunnistamista, 890 000€

Hankkeen tuotosten loppuarviointi 
ja –raportointi (jatkuu ad. Q2/2026)

Muutosjohtaminen

Q1/2023 Q2/2023 Q3/2023 Q4/2023 Q1/2024 Q2/2024 Q3/2024 Q4/2024 Q1/2025 Q2/2025 Q3/2025 Q4/2025

Investointi 3: Vahvistetaan sosiaali- ja terveydenhuollon kustannusvaikuttavuutta tukevaa 
tietopohjaa ja vaikuttavuusperusteista ohjausta, 

1 107 000€

Investointi 1: Hoitotakuun toteutuminen ja koronavelan purkaminen
erityisesti haavoittuvilta ryhmiltä, 5 970 000€

Investointi 4: Otetaan käyttöön hoitotakuuta edistävät palvelumuotoillut digitaaliset 
innovaatiot, 3 295 000€

Investointi Valmistelutyö, loppuarviointi & -raportointi Hankehallinto ja viestintä

Hankehallinto & viestintä

Investointien
1-4 

työpakettien
valmistelu –
työpanoksen
kohdennus





Investointi 1 
toimenpiteet



Investointi 1 työpaketin 1 toimenpiteet
Toimenpiteet

Nuorten mielenterveys- ja päihdehäiriöisten aikuisten asiakasohjauksen 
kehittäminen 2023-2024

Nuorten mielenterveys- ja päihdehäiriöisten aikuisten avokuntoutuksen 
kehittäminen ja pilotointi 2023-2024

Mielenterveys- ja päihdehäiriöisten nuorten ja nuorten aikuisten sähköisten 
palvelujen integrointi 2023-2024

Nuorten mielenterveys- ja päihdehäiriöisten aikuisten palveluketjun digitalisointi 
2024-2025

Helposti 
saavutettavat ja 

vaikuttavat nuorten 
ja nuorten aikuisten 

mielenterveys- ja 
päihdepalvelut 

Työpaketti 1



Investointi 1 työpaketti 2 toimenpiteet

Toimenpiteet

Toimintakykyä tukevan moniammatillinen toimintamallin 
kehittäminen ympärivuorokautisessa asumispalvelussa ja kotona 

asumisessa 2023-2025

Omaishoitomallin kehittäminen 2023-2024

Asiakasohjauksen kehittäminen eri asumismuodoille 2023-2025

Moniammatillisen työnjaon kehittäminen 2023-2025 

Mataloituneesta 
toimintakyvystä 

kärsivien Ikääntyvien 
ihmisten erilaisten 
palvelutarpeiden 

riittävä täyttäminen 

Työpaketti 2



Investointi 1 työpaketti 3 toimenpiteet
Toimenpiteet

Monialaisen asiakasohjauksen ja vastaanottotoimintamallin 
kehittäminen 2023-2025

Diabeteskeskuksen kehittäminen 2023-2025

Pitkäaikaissairaiden hoidon kehittäminen perusterveydenhuollossa 
2023-2025

Monialaisen palvelumallin kehittäminen tuki- ja liikuntasairaille 
2023-2025

Koronapandemian aikana työelämästä pudonneiden 
pitkäaikaissairaiden tai pitkäaikaissairauden uhassa olevien 

työllistymisen tukeminen monialaisen mallin avulla 2023

Pitkäaikaissairaudesta 
kärsiville tai 

pitkäaikaissairauden 
riskissä oleville 

mielekäs ja tehokas 
omahoito ja 

itseseuranta sekä 
riittävä  palvelutarpeen 

täyttäminen 

Työpaketti 3



Investointi 1 työpaketti 4 toimenpiteet

Toimenpiteet

Kuntoutuksen ja kotiutuksen palveluketjujen kehittäminen 2023-
2025

Pilotti hallitusta potilassiirrosta päivystyksestä 
perusterveydenhuoltoon potilasvirtojen optimointiin 2024-2025

Päivystyksen tehostaminen 2023-2025

ESH PTH vaikuttavuus

Erikoissairaanhoidon ja 
perusterveydenhuollon 

yhdyspinnan 
parantaminen

Työpaketti 4



Investointi 1 työpaketti 5 toimenpiteet
Toimenpiteet

Omaolon integraatio palveluprosesseihin ja tarvittaviin järjestelmiin 2023-2025

Sähköisen perhekeskuksen toimintojen käyttöönotto ja liittäminen Omaoloon 
2024-2025 

Sähköisen perhekeskuksen kehittäminen 2023-2025

Omaolon ja muiden tarvittavien oirearvioiden liittäminen palveluprosessiin 
2023-2025

Omaolon palveluohjausten teknisten toimenpiteiden integrointi jatkuviin 
palveluihin 2023

Omaolon palvelupolkujen konseptointi ja yhdistäminen asiakasohjaukseen 
2024-2025

Omaolon ja 
Sähköisen 

perhekeskuksen 
toiminnallinen 
käyttöönotto ja 
jalkauttaminen

Työpaketti 5



Investointi 2 
toimenpiteet



Investointi 2 työpaketti 1 toimenpiteet

Toimenpiteet

Monialaisten kumppanuusmallien konseptien ja 
palvelutarjottimien luominen varhaiselle tuelle sekä 

kansalliseen suunnitteluun ja yhteistyöhön osallistuminen 
2023-2024

Monialaisten kumppanuusmallien luominen primääri, 
sekundääri ja tertiääripreventioon 2023-2024

Alueellisten toimintamallien yhdistäminen asiakasohjaukseen 
2024-2025

Hyvinvoinnin tukeminen 
ennaltaehkäisyn ja 

varhaisen tunnistamisen 
avulla

Työpaketti 1



Investointi 3 
toimenpiteet



Investointi 3 työpaketti 1 toimenpiteet

Toimenpiteet

Toimintamallin luominen kirjaamiskäytäntöjen kehittämiseen 2023-2024
Kirjaamiskäytäntöjen 

kehittäminen

Työpaketti 1



Investointi 3 työpaketti 2 toimenpiteet

Toimenpiteet

Toimintamallin luominen sosiaalityön raportoinnin 
kehittämiseen 2023-2024

Rakenteellisen 
sosiaalityön 
raportoinnin 
kehittäminen

Työpaketti 2



Ohjausmallin kehittäminen

Investointi 3 työpaketti 3 toimenpiteet

Toimenpiteet

Diabeteksen palveluketjun vaikuttavuustiedon kerääminen 
ja visualisointi ohjauksen mahdollistamiseksi / 

vaikuttavuuspilotti 2023-2025

Ikäihmisten palveluiden vaikuttavuustiedon hyödyntäminen 
ohjauksessa / vaikuttavuuspilotti 2024-2025

Diabeteksen 
palveluketjujen ja 

ikäihmisten 
palveluketjujen 

vaikuttavuuspilotit

Työpaketti 3



Investointi 4 
toimenpiteet



Investointi 4 työpaketti 1 toimenpiteet

Toimenpiteet

Ennustemallin kehittäminen henkilöstön resurssien hallintaan 
2023-2025 

Toiminnanohjaus 
(Henkilöstön 

resurssien 
ohjaus) 

Työpaketti 1



Investointi 4 työpaketti 2 toimenpiteet

Toimenpiteet

Asiakassegmentoinnin laajentaminen ja ennustemallin 
rakentaminen 2023-2025

Väestön palvelutarpeen 
ennakointi edistyneiden 

tietojohtamisen 
ratkaisuissa 

(palveluketjujen ohjaus 
ja koordinaatio) 

Työpaketti 2



Investointi 4 työpaketti 3 toimenpiteet

Toimenpiteet

Ennustemallin kehittäminen ja käyttöönotto toimintakyvyn 
alenemisesta kärsiville ikääntyville henkilöille 2023-2024

Ennustemallin kehittäminen ja käyttöönotto 
esidiabeetikoille ja diabeetikoille 2024-2025

Digitaalisen potilassiirtojärjestelmän liittäminen 
kotiuttamisen järjestelmään 2023-2025

Ammattilaisten 
digitaaliset 
työvälineet

Työpaketti 3



Investointi 4 työpaketti 4 toimenpiteet

Toimenpiteet

Sähköisen itsearviointivälineen kehittäminen työ- ja 
toimintakyvyn arviointiin 2023-2025

Työ- ja 
toimintakyvyn 

digitaalinen 
itsearviointi

Työpaketti 4



Investointi 4 työpaketti 5 toimenpiteet

Toimenpiteet

Sähköisen asioinnin portaalin kehittäminen ja käyttöönotto 
2023-2025 

Kansalaisten 
etäpalvelut

Työpaketti 5



Investointi 4 työpaketti 6 toimenpiteet

Toimenpiteet

Palvelukonseptin kansallisten kriteerien määrittely, 
kansallisten digitaalisten ratkaisujen kehittäminen & 

alueellisten digitaalisten palvelutarjottimien 
käyttöönotto 2023-2025

Työpaketti 6

Hyvinvoinnin ja terveyden 
edistämisen kansallisen 

palvelukonseptin digitaaliset 
ratkaisut



Investointi 4 työpaketti 7 toimenpiteet

Toimenpiteet

Omasalkun pilotointi 2023-2025 

Työpaketti 7

Omasalkku, digitaalinen 
oma- ja itsehoidon 

innovaatio



Hankkeen eteneminen
• Alkuvuosi

• Hankkeen projektointi
• Hankesuunnitelman päivittäminen 

STM:lle

• Viimeisen kuukauden aikana
• Aloitettu sisältöjä syventävät 

keskustelut työpakettien 
omistajien ja projektijohdon* 
kanssa

(omistajat=palvelujen johtajisto, projektijohto=tulosalueen 
päälliköitä ja asiantuntijoina

• Työn alla

• Työpakettikohtaiset tavoitteet ja 
mittarit

• Palveluketjujen nivominen RRP-
hankkeeseen

• Ensi syksyn suunnittelua

• Projektipäälliköiden rekrytoinnin 
aloittaminen

• Kokonaisuus

• Edennyt aikataulun mukaisesti

• Lomien jälkeen elokuussa 
aloitetaan toimenpiteiden 
käytäntöjen edistämistyö
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